BUSINESS Digital Supply Chain

N Das Lieferkettengeselz kommt.
Und damit die Verpflichtung zu

Transparenz in der Produktion.

Kunden erwarlen sie schon lange.

tag — das acht mal zweieinhalb Meter
groRe Banner mit der Aufschrift
.Menschenrechte und Umweltschutz:
Kriegt es endlich auf die (Liefer-)Kette!”.
Wiahrend drinnen der Bundestag in der
ersten Lesung Uber den Gesetzentwurf fir
das seit langem geplante Sorgfaltspflichten-
gesetz diskutiert, fordert draufien die Initi-
ative Lieferkettengesetz Nachbesserungen
Das Bundnis aus 128 zivilgesellschaftlichen
Organisationen kritisiert die Zugestand-
nisse der Bundesregierung an die Wirt-
schaftslobby.
Experten glauben nicht, dass es trotz aller
Proteste noch wesentliche Anderungen am
Jetzigen Entwurf geben wird. Vor der Som-
merpause soll das Gesetz verabschiedet
werden und 2023 kommen. Zunichst fiir
Firmen mit mehr als 3000 Mitarbeitem, ein
Jahr spiter auch fir Unternehmen ab 1000
Beschiftigen Damit kommt die Pflicht zur
Einhaltung der Menschenrechte, die zualler-
erst auch eine Pflicht zur Transparenz
bedeutet. Laut jetzigem Entwurf betrifft das
zundchst nur die direkten Vertragspartner
der deutschen Hersteller und Handler. Auch
das ist ein grofRer Kritikpunkt der [nitiative
Lieferkettengesetz
Das konnte sich andern, wenn das von
vielen deutschen Firmen und Verbdnden
geforderte europaweite Gesetz kommt.
Denn die Pline von EU-Justizkomumissar
- Didier Reynders, die er im Juni vorstellen
will, reichen deutlich weiter. So sollen auch
Immer mehr Mode- kleinere Untermehmen und die gesamte
D E R D I G ITAL E anbieter legen ihre lieferkette einbezogen werden und die

Lieferketten offen Manager selbst haften. Ein Vorteil fur die

und informieren deutschen Hersteller wire immerhin, dass
D U E - D I LLI G E N C E - Kunden Uber alle Firmen, die in der EU verkaufen, be-

die Herkunft der troffen sind - egal, woher sie kommen.

Produkte. Zum Also miissen sich alle auf den Weg machen.
P AR Co U R S Beispiel via 0R LJAuch wenn dieses Gesetz wahrscheinlich

Codas am Textil. nicht vor 2024 kommyt, ist es ratsam, sich
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schon jetzt darauf vorzubereiten und Trans-
parenz in alle Produktionsstufen zu brin-
gen”, sagt Michael Arretz, Geschaftsfuhrer
des Verbandes der Fertigwarenimporteure,
dessen Mitglieder besonders betroffen sind.
Der Bicloge war Anfang der 1990er Jahre
Umweltreferent bei Otto, hat spater fir Kik
den Bereich Sustainability aufgebaut und
sicht sich heute mit seiner Management in
Accordance GmbH als , Begleiter fur nach
haltiges Wirtschaften”. Er gibt derzeit viele
Webinare zur Bewaltigung dieses ,Due-
Dilligence-Parcours”, wie er es nennt. ,Zwar
sind die Textil- und Bekleidungsfirmen im
Gegensatz zu anderen Branchen hier schon
gut aufgestellt, aber es bleibt eine giganti-
sche Herausforderung an das Management,
ein wasserdichtes System aufzubauen, das
alle sozialen und okologischen Aspekte
umfasst und die Einhaltung der Kriterien
bestmoglich uberwacht”, sagt Arretz. Denn
gerade in der Mode sei die Lieferkette ex
trem anspruchsvoll

Allein an der Herstellung eines
einfachen weifen Herrenoberhemdes sind
weltweit rund 140 Produzenten und Unter-
nehmen beteiligt, rechnet beispielsweise
Seidensticker vor. Von den Landwirten, die
Baumwolle anbauen, bis zu den Lkw-Fah-
rern, die Wolle und Stoffe {iber die pakista-
nischen Landstralen transportieren und
den Produzenten der Knopfe und Pilegeeti-
ketten. ,Bei so einem komplexen Teil wie
einem Anzug sind mindestens 200 Mit
spieler beteiligt Die kann ein Hersteller
nmoglich alle kennen und erfassen.” Soll
er aber
Inwieweit hilft dabei die
Digitalisierung? Chne
ginge es nicht, sagt Unter-
nehmensberater Arretz.,
.Ohne die digitalen Tools
und Problemloésungen
konnen die geforderten
Datenmengen gar nicht
erfasst und bearbeitet
werden, so etwas lauft
nicht Uber E-Malls oder
gar Telefonate.” Schon
2017 hat er deshalb mit
SocialFair eine Software-
Losung entwickelt, die
mehr als 100 Parameter
berucksichtigt - vom
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Wasserverbrauch bis zur Anzahl der Feu-
erloscher in der sudindischen Fabrik und
dem Mobilitdtszuschuss fur die Niherinnen
dort. Mehr als 150 Betriebe vor allem in
Asien und Westeuropa hat er erfasst. Ein
Service, den inzwischen mehr als 30 Her-
steller und vor allem kleinere Importeure
nutzen. Und den er kunftig mittels Block-
chain weiter digitalisieren will. Die Tech-
nologie gilt generell fiir viele Akteure als
eine der vielversprechendsten Losungen fur
eine Sichtbarkeit der gesamten Lieferkette.
JDenn sie hietet vor allem durch ein hohes
Mag an Sicherheit und eindeutiger Ver
trauenswurdigkeit der enthaltenen Infor
mationen, deren Abbildung vom Rohstoff
bis zum Ladenregal mdglich ist. Bereits

heute kommen Blockchain-Lésungen in
anderen Wirtschaftszweigen insbesondere
im Seefrachtbereich zum Tracking und zur
sicheren Dokumentenverwaltung tiber
komplexe Lieferketten zum Einsatz", be-
statigt Steffen Wagner, Head of Transport
and Leisure bei der Unternehmenshberatung
KPMG.

Fast wochentlich geben grofe Her
steller und Handler bekannt, dass sie ihre
Lieferantenlisten veréffentlichen. Oder dass
die Kunden kunftig Uiber QR-Codes ver-
folgen kénnen, wer ihr T-Shirt wo her-
gestellt hat. Dabei geht es um die Kenntnis
des Liefernetzwerkes, die Adressen der
Zulieferer einerseits. Um die Zusammenset-
zung des Produkts, um die verwendeten
Materialien und Chemikalien sowie die
okologische und soziale Nachhaltigkeit
andererseits

.Grundsatzlich kann man sagen, dass die
Kenntnis der Untemehmen uber ihre Lie
ferketten deutlich zugencramen hat und
dle Kommunikation von Informaticnen
uber die Lieferkette zunimmt”, beobachtet
Jurgen Janssen. Er leitet das 2014 von Bun-
desentwicklungsminister Gerd Miller
initilerte Bundnis fur nachhaltige Textilien,
zu dessen Kernthemen Transparency und
Traceability gehoren. ,Treiber sind neben
rasanten technologischen Entwicklungen,
veranderte und transparentere Geschafts-
modelle, Transparenzanforderungen von
Investoren und Geschaftspartnern und die
zunchmenden Anforderungen von Kon
sumenten und Stakeholdern nach Informa-
tionen {iber Inhalt, Nachhaltigkelt und
Herkunft der Produkte.”
Seine Mitgliedsuntemeh-
men veroffenthichten ihre
Preduktionsstétten in
einer aggregierten Liste
aber die offentliche Platt-

try” (OAR); direkt oder

Initiativen.

Nur zwei Jahre nach der
Grandung 2019 ziihle die
Plattform heute bereits
mehr als 55.000 Produkti-
onsstatten

Einen aktuellen Uberblick
zum Status Quo bietet der

Das Premium-Label FTC Cashmere hat sogar eigens Kaschmir-Ziegenfarmen
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form ,Open Apparel Regis-

uber ithre Mitgliedschaft in

jahrliche Fashion Transparency Index der
Initiative Fashion Revolution. Dort werden
seit 2017 internationale Modeanbieter mit
mehr als 500Mio. US-Dollar {rund 460 Mio.
Euro) Umsatz hinsichtlich ihrer Informati-
onsfreude bei den Themen Lieferkette und
Nachhaltigkeit unter die Lupe genommen

Dort hat H& M den bisherigen Spitzen
relter Adidas Uberholt: Der schwedische
Filialist bietet seit 2019 Verbraucherm auf
hr.com sowie mithilfe der H& M-App in
allen Geschiften weiterfilhrende Informa-
tionen zu fast allen Produkten. Uber das
jeweilige Herstellerland, den Produzenten
mit Namen und Adresse der Fabnk sowie
der Zahl der Mitarbeiter. Dazu kommen
Infos zu den Materialien und wie sich das
Produkt am Ende seines Lebenszyklus'
recyceln lasst.

Seidensticker will bis 2023 alle an der
Herstellung der Predukte beteiligten Ak
teure kennen und in einem eigenen Supply

Chain Tracking-Tool soziale und okologische
Fortschritte festhalten. Das danische Da-
menschuh-Label Roccamore bietet nach
eigenen Angaben schon jetzt als eine der
ersten Marken weltweit eine Kollektion an,
die ,transparent von der Kuh bis zum
Schuh” sei

Der katalanische Bekleidungsanbieter
Desigual hat Mitte Januar eine Liste der
weltweit aktiven Tier 1-Lieferanten erstellt.
Die Filialisten Kik und Ernsting's family
griandeten Anfang des Jahres mit der Bre-
mer Baumwollborse und der ITA Academy
die Arbeitsgruppe Digitales Lieferkettenma-
nagement. Ziel dieses Netzwerkes ist es, die
Lieferkettentransparenz durch Blockchain-
basierte Lésungen zu erhéhen und ein
effektives Zertifizierungs-Tracking von
Sozial- und Umweltstandards zu ermogli-
chen

Kerings Chefin fur Nachhaltigkeit, Marie
Claire Daveu, hat erst kurzlich im Interview
mit der TW erklart, dass die Moglichkeit der

Ruckverfolgung ein wichtiger Baustein der
Sustainability-Strategie des Luxuskonzemns
sei, der dabei mit 119 Start-ups kooperiere
(TW 13/ 1. April). Sie hofft auf neue Tech-
nologien und spricht offen {iber die Heraus-
forderungen: ,Nehmen wir das Leder.
Wenn wir ermitteln wollen, woher die
Lederhaut stammt, endet die Spur am
Schlachthaus. Deshalb sind wir aufgefor
dert, zusammen mit der Lebensmittel
industrie und den Schlachtbetrieben sicher-
zustellen, dass wir das Leder bis zu den
Rinderhaltern zuriickverfolgen konnen.”
Spoor aus Danemark verspricht derweil,
genau dieses Problem zu Josen (Seite 53)

Die VF-Gruppe macht sich nachhaltig
auf den Weg zu mehr Transparenz. 2018
hat der Konzern, der sieben eigene Pro-
duktionsstatten betreibt und mit mehr als
700 Zulieferbetrieben arbeitet, begonnen,
Lieferkettenkarten zu veroffentlichen. Noch
gibt es die Maps fUr nur einige ausgewdhl

optimale Supply Chain

in der Textilwirtschaft

REMIRA entwickelt intelligente Softwaresysteme rund um |hr ERP/WWS-System
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te Produkte von VF-Brands wie Napapijri,
Eastpack, Dickies, Vans, Kipling und
Timberland. Bis Jahresende sollen dort 100
ikonische Produkte aufgelistet sein, aktuell
sind es 68. Und noch sind auch nicht alle
Informationen der Lieferanten vollstandig.
Im Idealfall sollen dort die Tier 1- bis Tier
4-Produzenten aufgefiihrt sein, also alle
Prozessbeteiligten vom Rohmaterial bis zur
Logistik der fertigen Produkte.

Angezeigt werden neben Adresse und
Foto die Zahl der Mitarbeiter, die vorhande-
nen Zertifizierungen, die im Bestfall bei-
gefugt sind, sowie sonstige Sozial- und
Umweltprogramme, an denen sich das
Unternehmen beteiligt. Die Informationen
stammen von den Zulieferern selbst, ob VF
diese uberprift hat, ist ebenfalls vermerkt.
,Die Rickverfolgbarkeit ist eine tragende
Saule unserer verantwortungsvollen Be-
schaffungs- und Nachhaltigkeitsarbeit. Sie
gibt uns wichtige Einblicke in samtliche
Aspekte unserer Lieferkette und ermoglicht
es uns, Bereiche 2u identifizieren, die wir
angehen und verbessern missen. Wir
streben kontinuierlich eine vollstandige
Rickverfolgbarkeit vom Ursprungsmaterial
bis zum Verbraucher an”, sagt Harsha
Chenna, Senicr Director, Global Product
Stewardship.

Fur kleinere Unternehmen, die mit weni-
gen Partnern zusammenarbeiten, ist die
Kontrolle um einiges leichter. So kann
beispielsweise die Schweizer Remei AG die
Blo-Baumwolle aus den eigenen Anbau-
betrieben in Tansania und Indien vorm
Saatgut liber 36 weitere Preduktionsstatten
bis zum fertigen Beklei-
dungsstuck im Regal ver-
folgen. Bei FIC Cashmere,
ebenfalls Cashmere-Spe-
zialist aus der Schweiz,
kann sogar dartber Aus-
kunft gegeben werden,
welches Heu die Kasch-
mir-Ziegen gefressen
haben. Die hochwertigen
Strickprodukte werden
2udem in eigenen Be-
trieben gefertigt. Um den
ultimativen Nachweis
uber die Herkunft der
Wolle zu liefern, arbeitet
FTC mit Haelixa zusam-
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Simon Hohmenn,
Co-CEQ der Remei AG

» Wir stnd von Anfang an
in der Prozesskette dabet
und wissen stels genau, wel-
che Teile aus welcher Bawm-
woll-Charge gefertigt sind.
Wir betreiben eine akribi-

sche Warenflusskontrolle.

men (Seite 53), die per DNA-Tracker die
Fasern markieren konnen.

JTransparenz ist bei uns mehr gelebte
Uberzeugung als eine neue Strategie, Sie Ist
die Basis fir Vertrauen und geht aktiv
gegen Greenwashing vor, was kundenseitig

immer relevanter wird", sagt FIC-Geschafts-

fuhrer Andreas Knezovic. Er stellt bei den
Verbrauchem eine steigende Nachfrage
nach solchen Themen fest, Die Infos zur
Lieferkette sind denn auch am Endprodukt
angebracht.

Reme! arbeitet mit einem QR-Caode am
Produkt, der den Weg den Textils aufzeigt.
.Wir sind von Anfang an in der Prozess-
kette dabei. In der Anbau-Saison sind wir
bei den Bauern prasent und betreuen sie®,

berichtet Co-CEO Simon Hohmann. Sein
Vater hat das Unternehmen Ende der 80er
Jahre gegrundet, um bereits die Baumwoll-
bauern in eine faire Lieferkette einzubezie-
hen.

Die Baumwolle werde zertifiziert und gehe
in die Entkernung. ,Auch hier stellen wir
sicher, dass keine andere Baumwaolle mit
unserer vermischt wird. Fur unsere Garne
buchen wir dann ganze Produktionslinien.
Das geht so weiter bis in die Konfektion
Wir wissen also immer genau, welche Telle
aus welcher Baumwoll-Charge gefertigt
sind. Wir betreiben eine wirklich akribische
Warenflusskontrolle.”

Die Lieferkette bis zum Feld oder zur
Kuh zuruckzuverfolgen, ist komplex Doch
nicht unmaglich, wie viele Unternehmen
zeigen. Spror aus Danemark markiert Leder,
Haelixa markiert Textilfasemn, aber auch
Gold und Edelsteine, und Baumwollanbie-
ter beginnen damit, thre Chargen 2u tra-
cken So auch Cotton made in Africa
(CmiA), eine Initiative der Aid by Trade
Foundation {AbTF) flir nachhaltig pro-
duzierte Baurmwolle. Neu ist der Sustaina-
ble Cotton Tracker (SCOT). ,Handelsunter-
nehmen mochten immer genauer wissen,
wo und in welchen Mengen der Rohstoff
verarbeitet wird”, sagt Christian Barthel,
Director Business Development der AbTF.
Dieses , Kimmern" um den Rohstoff sei
noch relativ neu.

In den Anfangen der gesamten Nachhaltig-
keitsthematik habe zunachst die Sozialver-
antwortung bei den direkten Geschifts-
partnern im Fokus gestanden, so Barthel.
Im Laufe der vergangenen
15 Jahre, ging diese Ver-
antwertung dann immer
tiefer in die Kette. . Wir
haben auf dieses Bedurf-
nis der Unternehmen
reagiert und in diesem
Jahr ein neues Tracking
System auf den Markt
gebracht”, so Barthel.
Damit kénne der Handel
der CmiA-Baumwolle von
den Produzenten bis hin
zur Spinnerei kontrolliert
werden. Die Kunden stel-
len jeden einzelnen Auf-
trag in das SCOT-System

Die Schweizer Remei AG verfolgt ihre Produkte vom Baumwoll-Saatgut bis ins Regal
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via Uploads oder Direktverbindungen
Dann werden die Stuickzahlen systemisch
in die Nutzung an entkomter Baumwolle
umgewandelt, indem jeder Teil der Pro-
duktionskette seine relevanten Informatic-
nen (Garn, Stoffe cder Baumwolle) in das
Systern eingibt.

Barthel: ,So wird nicht nur sichergestellt,
dass nur mit CmiA-registrierten Unterneh-
men gearbeitet wird, sondern auch die
genaue Menge an zertifiziertem Rohstoff
ermittelt, die pro Kunde genutzt wurde.”
Fiir CmiA sei es relativ leicht, den Rohstoff
bis hin zur Spinnerei zu verfolgen. Die
Herausforderungen beginnen danach, so
Barthel. Denn in den Spinnereien wurden
verschiedene Qualititen und Herkunfts-
linder miteinander vermischt, um die vom
Kunden gewunschte Qualitat an Garnen zu
produzieren. ,Wir konnen tiber SCOT die
Nachverfolgung anbieten. Die Menge an
Informationen ist allerdings mittlerweile so
grof geworden, dass wir zusatzliche Magi-

nahmen ergreifen missen, um ein funk-
tionsfahiges Controlling aufzubauen.” Dies
geschehe momentan durch ein Helpdesk
Team in Indien fiir die Partner in den asia-
tischen Mérkten und das Team in Deutsch-
land, das Mitte des Jahres noch um den
Bereich Supply Chain Integrity erweitert
wird. Dort sollen dann die Faden aus SCOT,
aber auch fur das Cashmere-System zu-
sammenlaufen. Denn AbTF hat auch einen
Standard fiir Cashmere entwickelt.

Spezialist auf dem Gebiet der Schaf-
vrolle ist die Sudwolle Group. Aus einem
Projekt der langjahrigen Mitarbeiterin
Verena Keller, die zuletzt die Digital Mana-

gement Sales verantwortete, wurde schliefs-

lich ein eigenes Unternehmen. Unter Know
Your Stuff (Seite 52) soll eine Plattform far
Marken und Hersteller entstehen, die dann
transparent zum Verbraucher hin kom-
munizieren. .Ohne Transparenz ist Nach-
haltigkeit nur ein Wort", so Kellers Credo.

Sie kennt durchaus die Sorge, mit Informa-
tionen uber die Partnerbetriebe den Wett-
bewerb schlauer zu machen. ,,Aber wenn
ein Konkurrent wirklich wissen will, wo
man etwas produziert, bekommt er das
auch heraus. Auflerdemn ist ein Produkt ja
immer mehr als die Summe seiner Liefe-
ranten.” Es sei jetzt einfach der Zertgeist,
und in funf bis zehn Jahren wirden trans-
parente Lieferketten Standard sein, ist
Keller iberzeugt.

Harsha Chenna von VF sagt: , Als Branche
missen wir Uber reine Wettbewerbsgriinde
hinausschauen, wenn wir Informationen
uber Produkte und die Lieferkette offenle-
gen.” Denn es gehe um den positiven Ein-
fluss auf den Plancten. Zudem wiirden sich
Kunden zunehmend flr die Herkunft der
Produkte interessieren. ,Wir sind stolz,
ihnen diese Informationen zur Verfugung
stellen zu konnen“ m

ANJA PROBE. KIRSTEN REINHOLO

Saisonverliufe vorausschavend planen
und Warenfliisse perfekt steuem: Die
prohandel Warenwirtschaftslosung unter-
stiitzt Modeunternehmen dabei, effizienter
zu agieren und profitabler zu wirtschaften.
Dafiir stellt prohandel bereits im Standard
vielfaltige Funktionen bereit: EDI, Filial-
verteilung, automatisiertes NOS, Abschrif-
ten-Assistent,  Umlagerungsvorschlige,
KIS - und noch mehr. Die Statistiken bie-
ten einen Uberblick der betricbswirtschatt-
lichen Zahlen. Mit dem promoney Kassen-
system sind Sie auch am POS bestens
aufgestellt, die Lisungen integrieren sich
nahtlos. Prohandel hat fiir iOS- und And-
roid-Endgerite cine App entwickelt, die
die Kundenberatung perfektioniert und
die internen Abliufe deutlich vereinfacht:

www.prohandel.de

Software for (Fashion) Life
die IT-Losungen von prohandel

Seit tiber 20 Jahren entwickelt das Software Unternehmen im Herzen
von Ostwestfalen Systeme und Anwendungen ausschlieflich fiir den
Modeeinzelhandel und die Modeindustrie. Dabei gilt: software for life -

einmal gekauft, sind die Updates kostenlos fiir alle Versionen.

promobile. Sobald ein Kunde registriert
ist, stellt die App simtliche Kundendaten
fur das POS-Team bereit - mit person-
lichen Vorlieben und der Verkaufshistorie.
Da promobile mit der prohandel Waren-
wirtschafts-und Kassenldsung verknGpft
ist, lassen sich auch die Artikelbestinde
in den verfiigbaren Farben und GroBen
anzeigen - in Echtzeit dber alle Filialen
hinweg. Interne Prozesse lassen sich mit
promobile cbenfalls effizienter gestalten
und stark vereinfachen. promobile bietet
so eine ideale Workflow Erweiterung zu
den Backend Prozessen in der Warenwirt-
schaft. Wie immer bestens an die Bediirf-
nisse des Modemarktes angepasst: die
Inventurfunktion z.B. entstand in enger
Zusammenarbeit mit einem GroBkunden.

Anzeige

Spot on promobile: App-Funktionen im Uberblick

+ Artikeidaten incl. Bildar / Bestande

+ Kundandaten mit grafischen Auswertungen und Umsatastatistiken
+ Anlegen und Management von Warenktrben

+ Inteme Bestellung aus anderer Filiale

+ Preisinderung

# Imventur

+ Lieferanten Retoure

+ Warenengangsprifung W
+ Transfer 2u anderen Filialen | HANDEL
+ Flexbles Berechtigungskorzept

+ Nachoestel ung beim Lieferanten
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